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Public Web Portal: 
 www.huskyhealthct.org/providers

By selecting “Provider Login”

 
in the PROVIDER PORTAL 
box, the provider is directed to 
the secure login page.

 

By selecting “Provider Login”

 
in the PROVIDER PORTAL 
box, the provider is directed to 
the secure login page.
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Provider Main Page

The provider is logged in after 
registration and is directed to the 
provider main page.  This is also the 
landing page once a provider logs in 
from www.huskyhealth.com

 

The 
Provider Main Page features the 
consistent Left-Hand Navigation that 
runs through the entire website, as 
well as the links in the green bar at 
the top of the page.
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the top of the page.
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Provider Main Page (cont.)
The Action Center provides a space 
for “Blast”

 

messages to be posted for 
the entire provider community.

 

The Action Center provides a space 
for “Blast”

 

messages to be posted for 
the entire provider community.

The provider is 

 
provided with 

 
contact 

 
information, links 

 
to provider 

 
relations and 

 
CHNCT Web 

 
Support.

 

The provider is 

 
provided with 

 
contact 
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to provider 
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CHNCT Web 

 
Support.
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Patient Panel

When the provider selects Patient Panel, they are 

 
directed to a page where they can view their patient 

 
roster.

 

When the provider selects Patient Panel, they are 

 
directed to a page where they can view their patient 

 
roster.
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Patient Panel (cont.)

By entering in the member’s 

 
client ID, or Name and DOB 

 
combination, the member’s 

 
record is displayed.

 

By entering in the member’s 

 
client ID, or Name and DOB 

 
combination, the member’s 

 
record is displayed.
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Patient Panel (cont.)

By clicking on the 

 
member’s name, 

 
the member’s 

 
demographics 

 
and Line of 

 
Business 

 
information are 

 
displayed.

 

By clicking on the 

 
member’s name, 

 
the member’s 

 
demographics 

 
and Line of 

 
Business 

 
information are 

 
displayed.
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Forms

When the provider clicks on the “Forms”

 

page, they have the opportunity to open 

 
and use any form that CHN has loaded onto the website in an electronic format.  

 
This list can be expanded to include any form that is appropriate to make available 

 
to the provider.  As web development continues and new requirements are made 

 
known forms will be added to this page.
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Forms (cont.)

The online Provider 

 
Information Change form is 

 
an example of one of the 

 
electronic forms we can 

 
have available on the 

 
website.  The provider 

 
enters in the appropriate 

 
information on the form and 

 
clicks submit.  This 

 
information is then 

 
automatically submitted to 

 
CHN as part of a daily 

 
process to be worked by our 

 
provider services associates.

 

The online Provider 

 
Information Change form is 

 
an example of one of the 

 
electronic forms we can 

 
have available on the 

 
website.  The provider 
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clicks submit.  This 

 
information is then 

 
automatically submitted to 

 
CHN as part of a daily 
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Patient Utilization Reports

Above are some examples of the types of reports being considered

 
for posting on the provider portal.

 

Above are some examples of the types of reports being considered

 
for posting on the provider portal.
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Patient Utilization Reports (sample 
 #1)
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Selecting the report from the folder structure launches the sample 

 
report.  Reports can be detail, summary or tabular.

 

Selecting the report from the folder structure launches the sample 

 
report.  Reports can be detail, summary or tabular.



Patient Utilization Reports (sample 
 #2)

Any file that we promote to the folder structure can be 

 
viewed by the user.

 

Any file that we promote to the folder structure can be 

 
viewed by the user.
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Provider Directory

Clicking on Provider Directory launches the Provider Directory from 

 
the Public Site in a new window.

 

Clicking on Provider Directory launches the Provider Directory from 

 
the Public Site in a new window.
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Logout

The logout function returns the user to www.huskyhealth.comThe logout function returns the user to www.huskyhealth.com
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